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Regulamin strony internetowej www.aragoforce.pl

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz bezptatne ustugi serwisu

internetowego www.aragoforce.pl (zwanego dalej: ,Strong Internetowg”).

§1.

Definicje

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

)

Formularzu kontaktowym - nalezy przez to rozumiec formularz dostepny na Stronie
Internetowej umozliwiajgcy Uzytkownikowi bezposredni kontakt z Ustugodawca;
Konsumencie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng dokonujgcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows;
Przedsiebiorcy - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng
lub jednostke organizacyjng niebedacg osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzacg we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowg idokonujgcg czynnosci prawnej zwigzanej bezposrednio z e
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows;

Regulamin - nalezy przez to rozumiec niniejszy regulamin Strony Internetowe;j;
Ustugodawcy - nalezy przez to rozumie¢ Arago Force Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kominach, ul. Jastrzebia 24, Kominy, 87-300
Brodnica, wpisang do rejestru przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy w Toruniu VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000933681, NIP: 8741804629, REGON: 520504844, e-mail:
kontakt@aragoforce.pl;

Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ podmiot korzystajgcy z funkcjonalnosci

Strony Internetowej, na rzecz ktérego $wiadczone sg ustugi przez Ustugodawce,
posiadajgcy petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

§2.

Postanowienia ogolne i korzystanie ze Strony Internetowe;j

1. Wszelkie prawa do Strony Internetowej w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa
wtasnosci intelektualnej do jej nazwy, domeny internetowej, a takze do wzorcow,
formularzy, logotypow nalezg do Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac
wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.
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2. Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie ze Strony Internetowej byto mozliwe
dla uzytkownikow Internetu z uzyciem wszystkich popularnych przegladarek
internetowych, systemdw operacyjnych, typdw urzadzen oraz typow potgczen
internetowych. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony
Internetowej to przegladarka internetowa w wersji co najmniej Chrome 69.0.3497.100,
Firefox 62.0.2, Safari 111, Opera 55.0.2994.44, Microsoft Edge 421713410, Internet
Explorer 11.0.9600.18124 lub nowszej, z wtgczong obstugg jezyka Javascript, akceptujgca
pliki typu ,cookies” oraz tgcze internetowe o przepustowosci co najmniej 2 Mbit/s. Strona
Internetowa jest responsywna i dynamicznie dopasowuje sie do kazdej rozdzielczosci
ekranu.

3. Ustugodawca stosuje mechanizm plikdw "cookies’, ktére podczas korzystania przez
Uzytkownikow ze Strony Internetowej, zapisywane sg przez serwer Ustugodawcy
na urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Stosowanie plikdw "cookies" ma na celu
poprawne dziatanie Strony Internetowej na urzadzeniach koncowych Uzytkownikow.
Mechanizm ten nie niszczy urzadzenia koricowego Uzytkownika oraz nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych Uzytkownikow ani w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzgdzeniach. Kazdy Uzytkownik moze wytgczy¢ mechanizm
,cookies” w przegladarce internetowej swojego urzadzenia koncowego. Ustugodawca
wskazuje, ze wylgczenie ,cookies” moze jednak spowodowac¢ utrudnienia
lub uniemozliwic¢ korzystanie ze Strony Internetowe;.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez Uzytkownika Strony Internetowej w sposob sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, naruszajacy dobra osobiste osdb trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

5. Ustugodawca os$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet moze wigzac
sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownikéw przez osoby
nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowac¢ wiasciwe s$rodki techniczne,
ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegolnosci stosowac programy
antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajgcych z sieci Internet.

6. Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z zasobdw Strony Internetowej wytgcznie
na wtasny uzytek. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobow i funkcji Strony
Internetowej w celu prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci, ktéra naruszataby
interes Ustugodawcy.

7. Informacje o produktach podane przez Ustugodawce na Stronie Internetowej majg
charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.
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§ 3.
Ustugi

Ustugodawca $wiadczy drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikdw ustugi nieodptatne.
Ustugi sg Swiadczone 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikow, drogg elektroniczng nastepujgce ustugi
nieodptatne:

1) Formularz kontaktowy.

Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomocg formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej wiadomosci do Ustugodawcy. W celu
skorzystania z ustugi, Uzytkownik wypetnia formularz udostepniony na Stronie
Internetowej i przesyta wypetniony formularz drogg elektroniczng do Ustugodawcy
poprzez wybor odpowiedniej funkcji znajdujacej sie w formularzu.

Ustugodawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do ustug nieodptatnych,
w przypadku dziatania przez Uzytkownika na szkode Ustugodawcy lub innych
Uzytkownikdw, naruszenia przez Uzytkownika przepisow prawa lub postanowien
Regulaminu a takze, gdy zablokowanie dostepu do ustug nieodptatnych jest uzasadnione
wzgledami bezpieczenstwa - w szczegodlnosci: przetamywaniem przez Uzytkownika
zabezpieczen Strony Internetowej lub inne dziatania hakerskie. Zablokowanie dostepu
do ustug nieodptatnych z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbedny
do rozwigzania kwestii stanowigcej podstawe zablokowania dostepu do ustug
nieodptatnych. Ustugodawca zawiadamia Uzytkownika o zamiarze zablokowania dostepu
do ustug nieodptatnych droga elektroniczng na adres podany przez Uzytkownika
w formularzu zamieszczania tresci.

§4.
Reklamacije

Uzytkownik moze zgtosi¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z ustug
$wiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawce. Reklamacja moze by¢ ztozona
w formie elektronicznej i przestana na adres elektroniczny Ustugodawcy. W zgtoszeniu
reklamacyjnym Uzytkownik winien zawrze¢ opis zaistniatego problemu. Ustugodawca
niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i udziela
odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Uzytkownika, podany w zgtoszeniu reklamacii.
Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem, skorzystanie

Z pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich.
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§5.

Odpowiedzialno$¢ Uzytkownika w zakresie przestanych przez niego tresci

Uzytkownik oswiadcza, ze:

a)

jest uprawniony do korzystania z autorskich praw majatkowych, praw wtasnosci
przemystowej i/lub praw pokrewnych do - odpowiednio - utwordw, przedmiotow
praw witasnosci przemystowej (np. znaki towarowe) i/lub przedmiotow praw
pokrewnych, ktore sktadajg sie na przestane przezen tresci;

umieszczenie oraz udostepnienie w ramach ustug, o ktérych mowa w §3 powyzej,
danych osobowych, wizerunku oraz informaciji dotyczacych osdb trzecich nastgpito
w sposob legalny, dobrowolny oraz za zgoda oséb, ktérych one dotycza.

Uzytkownik nie jest uprawniony do:

a)

b)

zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w §3 powyzej, danych
osobowych o0sob trzecich oraz rozpowszechniania wizerunku osob trzecich
bez wymaganego prawem zezwolenia lub zgody;

zamieszczania w ramach korzystania z ustug, o ktérych mowa w §3 powyzej tresci
o charakterze reklamowym i/lub promocyjnym.

Zabronione jest przesytanie przez Uzytkownikdw w ramach korzystania z ustug, o ktérych
mowa w §3 powyzej tresci, ktore mogtyby w szczegdlnosci:

a)

b)

zostac przestane w ztej wierze, np. z zamiarem naruszenia dobr osobistych osdb
trzecich;

naruszac jakiekolwiek prawa osob trzecich, w tym prawa zwigzane z ochrong praw
autorskich i praw pokrewnych, ochrong praw wtasnosci przemystowej, tajemnica
przedsiebiorstwa lub majgce zwigzek ze zobowigzaniami o zachowaniu poufnosci;
posiada¢ charakter obrazliwy badz stanowi¢ grozbe skierowang do innych osob,
zawierac¢ stownictwo naruszajgce dobre obyczaje (np. poprzez uzycie wulgaryzmaow
lub okresler powszechnie uznawanych za obrazliwe);

narusza¢ w inny sposob postanowienia Regulaminu, dobre obyczaje, przepisy
obowigzujgcego prawa, normy spoteczne lub obyczajowe.

§ 6.
Zgtaszanie zagrozenia lub naruszenia praw

W przypadku, gdy Uzytkownik lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tres¢ publikowana

na Stronie Internetowej narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia,
moralnos¢, przekonania, zasady uczciwej konkurenciji, know-how, tajemnice chroniong
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prawem lub na podstawie zobowigzania, powinien powiadomi¢ Ustugodawce
0 potencjalnym naruszeniu.

2. Ustugodawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu podejmuje niezwtoczne
dziatania majgce na celu usuniecie ze Strony Internetowej tresci bedacych przyczyna
naruszenia.

§7.

Ochrona danych osobowych
Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone sg w Polityce prywatnosci.

§8.

Postanowienia korncowe i zmiana Regulaminu

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zostac utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie
na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowe;.

2. Ustugodawca informuje Uzytkownika bedacego Konsumentem o mozliwosci
skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach
internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasadowego rozpatrywania sporow.
Moga nimi by¢ w szczegolnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie
Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktorych lista jest dostepna na stronie internetowe;j
Urzedu Ochrony Konkurencji [ Konsumentow pod adresem
http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php.

3. Ustugodawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna
jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20 grudnia 2024 r.
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